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Wirtschaft

«Wir kommen, um zu bleiben»

Remo und Philipp Bienz wollen mit der Fortimo AG Liegenschaften entwickeln, die erhalten bleiben. Das gilt auch fiir den Santispark.

Interview: Kaspar Enz

Die Zwillingsbriider Philipp
und Remo Bienz haben die
Fortimo um die Jahrtausend-
wende gegriindet. Heute verfiigt
das Immobilienunternehmen
iiber ein Portfolio im Wert von
rund 1,5 Milliarden Franken.
Dazu gehoren aber nicht nur
Wohn- und Gewerbehiuser,
sondern auch Pflegeheime und
Hotels. Und gerade hier wichst
das Unternehmen stark: Eben
tibernahm die Fortimo den Sén-
tispark-und ein einstiges Grand
Hotel in Grindelwald.

Am 1. Oktober iibernehmen
Sie die Schliissel zum Hotel
Santispark. Wie ist es eigent-
lich zu der Ubernahme
gekommen?

Philipp Bienz: Die Migros wollte
eine Bereinigung und suchte
einen starken Partner. Wir wa-
ren fiir sie ein idealer Kéufer fiir
das Hotel. Die Migros wollte,
dass es gut weiterentwickelt
wird. Und fiir uns ist der Santis-
parkein Gliicksfall. Es ist ein be-
kannter Name, er hat eine ge-
wisse Strahlkraft, gerade in der
Ostschweiz.

Welche Entwicklungsmog-
lichkeiten sehen Sie fiir das
Haus?

Remo Bienz: Es ist bereits auf
einem guten Niveau. Aberin der
Zusammenarbeit mit dem Sta-
dion, dem FC St.Gallen und
dem Griindenmoos liegt noch
Potenzial.

Sonst fiihrt die Fortimo vor
allem in Skigebieten Hotels.
Mit Skiliften ldsst sich hier
aber kaum punkten.

Remo Bienz: Mit Skiliften nicht.
Aber St.Gallen hat viel touristi-
sches Potenzial, auch wenn es
weiter westlich gerne unter-
schatzt wird. Wir haben hier die
Olma, das Open Air, den CSIO,
das Symposium oder den Fuss-
ball. Wenn die neue Olma-Halle
steht, kommen vielleicht weite-
re Anlasse hinzu.

Gerade im Seminartouris-
mus liefesin den letzten
zwei Jahren schlecht. Hoffen
Sie aufeine Erholung?

Remo Bienz: Der Santispark
konnte wahrend der Pandemie
vieles mit Familien wettmachen.
Philipp Bienz: Und wiahrend Co-
rona hat der Binnentourismus
gewonnen. Das heisst nicht,
dass man nicht mehr als Meer
fahrt. Aber viele haben die
Schweiz wieder kennen und
schitzen gelernt. Und ich glaube
auch, dass sich die Gastgeber-
kultur bei uns verbessert hat.

Thre Hotels in den Alpen
haben also unter der Pande-
mie nicht gelitten?

Remo Bienz: Nein, es lief gut. Be-
sonders die Priva Alpinlodge in
Lenzerheide. In den Ferienwoh-
nungen kann man sich gut zu-
rlickziehen.

Philipp Bienz: Wir sind der Uber-
zeugung, dass der Alpentouris-
mus ein wichtiger Trend bleibt.
Einerseits fordert die Klimaer-
warmung Ferien in der Néhe.
Im Trend sind auch Aktivferien.

Remo und Philipp Bienz sind Griinder und Mitinhaber der Fortimo AG. Die Firma hat das Hotel Santispark gekauft.

Die Fortimo tibernimmt
auch das Hotel Regina in
Grindelwald. Was haben Sie
hier vor?

Remo Bienz: Der Planist, dass wir
das Gebaude abbrechen und neu
aufbauen, den neusten Anforde-
rungen angepasst. Es soll dann
wieder als Viersternehotel betrie-
benwerden. Daneben planen wir
eine Priva mit Hotelapparte-
ments und ein Revier-Hotel.

Mutig? Das «Regina» stand
zehn Jahre leer.

Philipp Bienz: In Grindelwald
sind in den letzten Jahren Betten
verloren gegangen, die jetzt feh-
len. Und mit diesen drei Projek-
ten glauben wir, dass wir fiir das
Tal einen Mehrwert bringen
konnen, neue Gastesegmente.

Mit dem Santispark fiihrt die
Fortimo bereits sechs Hotels,
noch mehr sind in Planung
oderim Bau. Ist die Fortimo
mehr Hotelier als Immobi-
lienunternehmen?

Philipp Bienz: Aktuell haben wir
1900 Betten. Wenn alle laufen-
den Projekte fertiggestellt sind,
sind es 5200. Dann sind wir
wohl tatsachlich einer der gross-
ten privaten Hoteliers der
Schweiz. Die Hotellerie macht
aber erst rund einen Fiinftel
unserer Ertrage aus, auch wenn
rund zwei Drittel unserer Mit-
arbeitenden hier tatig sind.

Wie kommen Sie zu Ihren
Hotelprojekten?

Remo Bienz: Meistens werden
wir angefragt. Unser Vorteil ist,
dass wir nicht nur Investoren
sind. Die sind oft leichter zu fin-
den. Wir konnen hingegen ein
Hotel bauen und es auch betrei-
ben. Das ist wohl einzigartig.
Und wir kdnnen mit unseren
Konzepten oft Nischen schlies-
sen, die vorher nicht abgedeckt
wurden.
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Die Revier-Hotels sind
schlank organisiert und
bieten wenig Schnick-
schnack. Wer sind hier die
Gaste?

Remo Bienz: Sportliche Leute,
die nicht mehr mit ihren Eltern
in die Ferien fahren und noch
nicht mit der eigenen Familie
unterwegs sind. Sie wollen gute
Leistung fiir wenig Geld. Des-
halb verzichten wir auf Well-
ness-Angebote oder teure Res-
taurants. Der Kunde zahlt nur
das, was er wirklich braucht.

Wie kommen Sie als Immo-
bilienentwickler iiberhaupt
auf die Hotellerie?

Philipp Bienz: Es ging uns auch
darum, zu diversifizieren, nicht
nur vom Wohnungsmarkt ab-
hingig zu sein.

Remo Bienz: Es hat sich in Len-
zerheide damals die Gelegen-
heit geboten. Wir kannten das
Gebiet, der Standort fiir das
heutige Priva schien uns gut.
Wir wollten es wagen.

Ein Bauchentscheid?

Philipp Bienz: Ja, es war eine He-
rausforderung. Aber wir waren
auch interessiert daran, einen
Betrieb zu fithren. Daskann den

Wert einer Immobilie entschei-
dend beeinflussen.

Remo Bienz: Beiuns steht immer
die Immobilie im Vordergrund.
Wir wollen etwas entwickeln,
was noch nicht da war und was
lange erhalten bleibt. Wir kom-
men, um zu bleiben.

Eines Ihrer Hotels steht in
Dubai. Bleibtihr auch da?
Remo Bienz: Als Immobilienent-
wickler ist es faszinierend zu se-
hen, was in Dubai aus dem Bo-
den gestampft wurde. Fiir uns
war das eine Herausforderung:
Konnen wir es im Ausland schaf-
fen, gelingt es uns, ein Teil da-
von zu werden?

Philipp Bienz: Neben dem Hotel
haben wir ein Appartement-Ge-
baude in Dubali, ein weiteres ist
im Bau. Aber unser Hauptein-
satzort wird die Ostschweiz
bleiben.

Die Fortimo ist 22 Jahre alt.
Womit haben Sie begonnen?
Remo Bienz: Mit viel Enthusias-
mus. Wir waren gut ausgebildet,
und wir ergdnzen uns: Philipp ist
Architekt, ich bin Immobilien-
treuhdnder.

Philipp Bienz: Am Anfang haben
wir die Auftrige angenommen,

«Wir fuhlen uns
trotzdem noch als
KMU. Die Hierarchie
bleibt flach und

die Entscheidungs-
wege kurz.»

Philipp Bienz
Verwaltungsratsprasident

«St.Gallen hat

viel touristisches
Potenzial, auch
wenn es etwas
weiter westlich gerne
unterschatzt wird.»

Remo Bienz
Verwaltungsrat
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die wir bekommen haben. Die
Ertrage haben wir immer re-
investiert. So sind wir gewach-
senund haben auch immer wie-
der gute Leute gefunden, die
unsere Begeisterung teilten.
Remo Bienz: Man muss auch sa-
gen, dass die Immobilienbran-
che in den letzten 25 Jahren viel
Riickenwind hatte. Anfang der
Nullerjahre fiihrten die Banken
noch manche Versteigerungen
durch, Reste der letzten Immo-
bilienkrise. So kamen wir zu gu-
ten Preisen zu Liegenschaften,
aus denen wir etwas machen
konnten.

Philipp Bienz: Bald merkten wir
auch, dass esuns mehr liegt, Lie-
genschaften im eigenen Risiko
zu erstellen als sie nur als
Dienstleister zu bauen.

Die Zinsen steigen. Sind die
25 Jahre Wachstum zu Ende?
Remo Bienz: Die Preisentwick-
lung wird etwas abflachen. Klar
miissen wir bei jedem Projekt
kalkulieren. Aber wir konnen
auch gut reagieren - gerade
auch, weil wir nicht nur auf
Wohnliegenschaften angewie-
sen sind.

Philipp Bienz: Manche Konkur-
renten mussten Bauprojekte
stoppen, auch wegen der Mate-
rialpreise, sie konnten die Mar-
gennichterreichen. Da hilft uns,
dass wir unsere Projekte selber
behalten und wir dadurch von
Mietertriagen profitieren kon-
nen. Gewohnt wird zudem im-
mer.

Nun ist die Fortimo kein
KMU mehr. Seit rund einem
Jahr beschiftigt sie mehr als
250 Leute.

Philipp Bienz: Wir fithlen uns
trotzdem noch wie ein KMU.
Viele der 450 Mitarbeitenden
sind in der Hotellerie oderin der
Pflege. In der Immobilienent-
wicklung sind wir 100 Leute, da

bleiben die Hierarchien flach,
die Entscheidungswege kurz.

Wie arbeiten Sie zusammen?
Philipp Bienz: Urspriinglich war
ich mehr fiir die Erstellung zu-
standig und Remo konzentrier-
te sich auf die Vermarktung.
Heute fokussieren wir uns auf
die Fithrung - und die Akquisi-
tion neuer Projekte. Da haben
wir Erfahrung und vielleicht
auch eine Nase dafiir. Wichtig
ist, dass wir am Ende beide da-
hinterstehen konnen.

Sind Sie immer einer Mei-
nung?

Philipp Bienz: Klar gibt es Dis-
kussionen, oft weil einer etwas
ndher am konkreten Projekt
dran ist. Aber wir miissen uns
nichts gegenseitig beweisen,
und am Ende ticken wir dhnlich.
Vielleicht auch, weil wir Zwillin-
ge sind.

Sie investieren nicht nur in
Immobilien. Seit dem Jahr
2018 ist die Fortimo der
zweitgrosste Aktionér des

FC St.Gallen.

Philipp Bienz: Wir haben Freude
bekommen am FCSG, wie viele
andere auch. Die Fiihrung
macht einen super Job, der Ver-
waltungsrat ebenso wie Sport-
chefund Trainer. Das verbindet
auch die Region.

Remo Bienz: Wir wollen das
unterstiitzen und der Region et-
was zurlickgeben.

Wann hat die Freude am
Fussball begonnen?

Remo Bienz: Wir kommen
eigentlich eher vom Handball.
Aber wir interessieren uns fiir
Sport, unterstiitzen immer wie-
der einzelne Sportler. Auch hier
geht es darum, etwas zuriickzu-
geben, um Werte wie Fleiss und
Bodenstandigkeit.

Die Fortimo unterstiitzt
nicht nur Sportler. Sie hat
auchin viele Ostschweizer
Start-ups investiert.

Philipp Bienz: Auch hier: Wir ha-
ben Freude daran, eine Entwick-
lung zu unterstiitzen. Es freut
uns, wenn junge Ostschweizer
Ideen entwickeln und sie um-
setzen.

Begleiten Sie die Start-ups
eng?

Philipp Bienz: Unser Engage-
ment ist vor allem finanziell, wir
geben hie und da Ratschlige.
Wir verstehen bei weitem nicht
alles, was diese Start-ups ma-
chen. Aber wir spliren, wenn
Feuer und Drive in den Kopfen
stecken. Wir investieren vor al-
lem in die Leute dahinter.

Geht da auch mal was schief?
Philipp Bienz: Sicher, das liegt in
der Natur der Sache.

Wie gehen Sie mit Scheitern
um? Manchmal scheitern
Projekte, auch aus politi-
schen Griinden.

Remo Bienz: Es ist Teil des Ge-
schifts. Wir nehmen das nicht
personlich. Aufstehen, Krone
richten und nach vorne schauen.
Wir wollen niemandem etwas
aufzwingen.



